Wat zijn onze sterke kanten?

· Ligging van de bibliotheek en haar filialen (parkeergelegenheid, vlot bereikbaar te voet of met het openbaar vervoer, toegankelijk voor rolstoelgebruikers…)
· Openingsuren (ook na de schooluren, laatavondopening…)
· Personeel (sociale vaardigheden, inlevingsvermogen, mediacoach…)
· Communicatie (algemeen, gebruik sociale media, communicatie naar verschillende doelgroepen…)
· Website
· Samenwerkingsverbanden
· Vrijwilligerswerking
· Toegang tot het internet 
· Aanwezigheid (goed onderhouden, beveiligde en recente) PC’s, printers…
· Ter beschikking stellen van e-readers en tablets
· Digitale collectie (Fundels, Gopress, cloudLibrary, filmstreaming…)
· Informele digitale oefenmomenten
· Vormingen en workshops rond e-inclusie


Wat zijn onze zwakke punten?

· Ligging van de bibliotheek en haar filialen (parkeergelegenheid, vlot bereikbaar te voet of met het openbaar vervoer, toegankelijk voor rolstoelgebruikers…)
· Openingsuren (ook na de schooluren, laatavondopening…)
· Personeel (sociale vaardigheden, inlevingsvermogen, mediacoach…)
· Communicatie (algemeen, gebruik sociale media, communicatie naar verschillende doelgroepen…)
· Website
· Samenwerkingsverbanden
· Vrijwilligerswerking
· Toegang tot het internet 
· Aanwezigheid PC’s, printers…
· Ter beschikking stellen van e-readers en tablets
· Digitale collectie
· Informele digitale oefenmomenten
· Vormingen en workshops rond e-inclusie


Wat zijn de kansen die ons geboden worden?

· Zijn er plannen om de bibliotheek te renoveren of komt er een nieuw gebouw (=betere infrastructuur)?
· Kunnen er ruimere openingsuren komen?
· Vernieuwing website bibliotheek en/of website gemeente of stad?
· Ruimer inzetten op informatiebemiddeling (gemeente of stad ziet deze rol weggelegd voor de bibliotheek en haar medewerkers)?
· Samenwerking met cultuurdienst, jeugddienst, volwassenenonderwijs, verenigingen?
· Werken met vrijwilligers?





Wat zijn de bedreigingen die op ons afkomen?

· Zijn er plannen om te besparen op personeel?
· Zijn er plannen om filialen te sluiten?
· Toename ICT-kosten?
· Zijn er voldoende vrijwilligers?
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